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Luna in care am pus nevoile cursantilor pe primul loc

Luna martie a fost pentru OPTIMA o lectie de agilitate.

Am demonstrat ca suntem o comunitate vie, gata sa se adapteze
pentru a asigura succesul fiecarui participant.

De la salile de curs fizice pana la interfata digitala, obiectivul
nostru a ramas acelasi: excelenta in formare.

Va invitam sa descoperiti cum am transformat provocarile in
oportunitati de invatare accesibila pentru toti.

Echipa OPTIMA
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Adaptabilitate in actiune (CC grupa 3)

Customer Care: De la AVI-VEST in mediul online!

pe data de 24 martie, la locatia AVI-VEST.

Pentru a raspunde mai bine necesitatilor diferite ale
grupului si pentru a asigura continuitatea, am facut e B =
tranzitia spre digital. i - a8

Pe 31 martie, am avut prima sesiune de succes pe W

ZOOM. /.,

Cursul va continua exclusiv online pe parcursul lunii

aprilie, facilitdnd participarea tuturor, indiferent de

locatie.

Am inceput cursul de Customer Care in format fizic @
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Leadership incluziv: cons

Formarea liderilor de maine continua!

in luna martie, cursul de Leadership incluziv
a avansat cu inca 4 sesiuni intensive.

Participantii au explorat strategii de
management al schimbarii si tehnici de
comunicare empatica, elemente esentiale
pentru a naviga in mediile de lucru moderne si
dinamice.

Evolutie curs de Leadership, grupa 3

ompetentelor
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Trecerea cursurilor noastre in mediul online nu este doar
o solutie logistica, ci un act de accesibilitate.

De ce conteaza?

¢ Egalitate de sanse: Permite participarea celor cu
mobilitate redusa sau program incarcat.

% Dezvoltare Durabila: Reducem amprenta de carbon
prin eliminarea deplasarilor inutile.

L Adaptabilitate: Pregatim cursantii pentru cultura

'Remote Work', standardul actual in companiile de top.

Focus pe valori

rul locurilor de
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Ce urmeaza in luna aprilie?

Noi oportunitati de formare la orizont

)

Pregatim o luna aprilie plina de noutati!

Ne propunem lansarea unor grupe noi in domenii cheie:
/ Tranzitie Ecologica (Minim o grupa noua!)

X. Customer Care (Serie noua)

5} Promovare Online (In curs de planificare)

WORKOUT PROGRESS

Ramaneti conectati pentru anuntarea calendarelor
oficiale!
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Usa noastra este mereu deschisa!

Activitati suport

Activitatile de baza ale proiectului continua cu acelasi
entuziasm.

Echipa OPTIMA ofera constant suport prin:
Pre-inscrieri si inscrieri in Grupul Tinta
Consiliere profesionala personalizata

pentru a va ajuta sa alegeti cursul care vi se potriveste
cu adevarat.

Va asteptam!
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asta primavara!

Alege sa evoluez

Vrei sa fii parte din noile grupe de Tranzitie
Ecologica sau Promovare Online?

Inscrie-te acum pe listele noastre pentru a-ti
asigura locul in sesiunile din luna aprilie.

VREAU SA MA INSCRIU!
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Retrospectiva lunii in cifre

1 Curs adaptat cu 4 sesiuni ale cursului
succes 1n format de Leadership
online (CC gr.3) finalizate

OPTIMA
308900

100% accesibilitate 3 directii noi de curs
asigurata pentru pregatite incepand cu
participanti pe Zoom aprilie
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Ramai in contact cu noi!

« On-line: « Off-line:

« Viziteaza-ne la adresa: . Intreaba angajatorul despre
https://cursurioptima.ro/ proiectul nostru: OPTIMA

- Organizam webinarii cu sesiune - Participa la evenimentele de
de intrebari si raspunsuri! preinscriere si constientizare

|
. Urmareste newsletter-ul din localitatea tal

nostru ca sa fi la curent cu - Esti eligibil si te asteptam cu
toate noutatile! drag daca esti din regiunea

e https://cursurioptima.ro/news Nord-Vest sau Centru.

letter/



https://cursurioptima.ro/
https://cursurioptima.ro/newsletter/
https://cursurioptima.ro/newsletter/
https://cursurioptima.ro/newsletter/
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Ai domiciliul in
regiunea Nord-

Vest sau Centru;

Devii parte din
grupul tinta;

ROCESUL INSCRIERII?

Esti angajat intr-

unul din
domeniile
HORECA,
salubritate,
comert, textile
etc

Parcurgi o

sesiune de

consiliere
profesionala;

Te Inscrii In
proiect;

Devii
PARTICIPANT LA
CURS.

https://cursurioptima.ro/



https://cursurioptima.ro/
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